
ского муниципaLпьного округа
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по устранению недостатков, выявленных в ходе независимо й оценки качества

условий осуществления образовательной деятельности
ни ного казенного ош ого ьного

изобильненско го мчн пально го го кDая
на 2024 год

о ходе реаJIизации

срок
реализации

реализованные
меры по

устранению
выявленных

Плановый
срок

реализации
мероприятия

ответственный
исполнитель
(с указанием

фамилии, имени,
отчества и

должности)

Наименование мероприятия по
устранению недостатков,

выявленньIх в ходе независимой
оценки качества условий оказания

услуг организацией

Недостатки, вьuIвленные в ходе
независимой оценки качества

условий окtвания услуг
организацией

аяи

заведующего
АфанЪсова
н.в.

о.течение
года

работников для возможности
kвалифишированного
сопровождения инвалидов по
организации.

повышения
на курсы

квzLлиФикацииорганизации условий
доступности, позволяющих
инв€rлидам получать услуги
наравне с другимiа 80,0 бdлл<iв:

В организации не

печение в

иками
ожелател вежливость ков о низа и-

о
заведующего
АбанЪсова
н.Ь.

постоянно

работы по
повышению вежливости и

м
ин

ьноиснителразъя
бесед,опрошенных получателей услуг

числа

остью

от

ыду



отношению к получателям
по

услуг

непосредственном

вежливостью

иконтакт
,теляполуча

заведующего
Афанасова
н.в.

постоянноение

аниеоказ
вприуслуги

00%6ганиз

завед}.ющего
Афанасова
н.в.

постоянно

практикумов, педагогических
советов, направленных на
повышение уровня
доброжелательностиэ _вежливости раOотников
организации при
использовании дистанционных
форпл взаимодействия
посетителями.

в,семинаро
оведение

с

довлетворенность
доброжелательностью, _вежливостью раоотников
организации при использовании
дilстанционньй фор,
взаимодействия 9З,OО/о

ми оказания

заведующего
Афанасова
н.в.

опостоянно

совместных праздников и
выставок, 9воевременное
обновление информачии на
официальном сайте о
дбятельности образовательной
организации,

использование

в

о
публикаций

достижениях
организации

работе и

получателей услуг
готовы рекомендовать
организацию .родственникам и
знакомым (могли бы ее

рекомендовать, если бы была
возможность выбора
организации)

от
оIIрошенных

щего числа

овозможностьот числа

У9луги при
ооDашении в организацию

бесед,

вежливостью вопросам

этике.

для

дни

5.2. 96,00u/o до 01.09.



опрошенных_ удовлетворены
граФиком раооты организации.

создания дежурной группы, с
более продолжительным
графиком работы

2024г. заведyющего
АфанЪсова
н.в.

5.З. 96,0ОА от общего числа
опрошенных получателей услуг
удовлетворены в целом
условиями оказания услуг в
организации

-- Гас с м оф еть в озм о жн о сть :

организовать для детей
дополнительные занятия с
логопедом;

увеличить количество

р€ввивающих кружков;
обновить игровой инвентарь

в группах и на детских
площадках

по мере
финансиро
вания

И.о.
заведуюшего
АфанЪсова
н.в.

ttMOcK

Исполняющий обязанности заведующего
муницип€шьного казённого дошко_л_ьного образовательного
)п{реждения <,.Щетский сад J\b39) ИзЪбильненского
муницип€Lпьного округа Uтавропольского края Н.В. Афанасова


